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Ůधान मंũी फसल बीमा योजना 

 

दावा ŮिŢया 
 
यह योजना संबंिधत राǛ / कŐ ūशािसत राǛ की फसल बीमा पर राǛ ˑरीय समɋय सिमितयो ंमŐ िकए गए िनणŊय के अनुसार 
चयिनत फसल आधार पर पįरभािषत Ɨेũो ंमŐ “Ɨेũ ̊िʼकोण” के िसȠांत पर संचािलत होती है िजसे बीमा इकाई (आईयू),कहा 
जाता है। इन इकाइयो ंको Ťाम / Ťाम पंचायत या Ůमुख फसलो ंके िलए िकसी अɊ समकƗ इकाई पर लागू बीमा इकाई के 
ŝप मŐ अिधसूिचत िकया जाता है। अɊ सभी फसलो ंके िलए यह Ťाम / Ťाम पंचायत के ˑर से ऊपर की इकाई हो सकती है। 
 
मुƥ दावो ंका भुगतान Ɨेũ के ̊िʼकोण के आधार पर िनɻिलİखत के अधीन िकया जाएगा: 

•  राǛ को अिधसूिचत बीमा इकाई Ɨेũ के ˑर पर फसल कटाई Ůयोग (सीसीई) की अपेिƗत संƥा का 
संचालन   करना होगा; 

• संबंिधत अिधसूिचत बीमा इकाई Ɨेũ मŐ देय दावो ंकी गणना के िलए िनधाŊįरत समय सीमा के भीतर सीसीई 
आधाįरत उपज डेटा बीमा कंपनी मŐ जमा िकया जाएगा। 

 
फसल के िनɻिलİखत चरणो ंऔर फसल हािन के जोİखमो ंको भी योजना के अंतगŊत शािमल िकया गया है। 
 

A. िनʺल बुवाई / रोपण जोİखम : िकसी अिधसूिचत Ɨेũ की अिधकांश बीिमत फसलŐ, Ůितकूल मौसम की 
İ̾थित जैसे कम बाįरश या Ůितकूल मौसमी पįरİ̾थितयो ंके कारण बुवाई/ रोपण से िन˅ल होती हœ, तो 
बीिमत फ़सलŐ बीिमत रािश के अिधकतम 25% ƗितपूितŊ दावो ंकी पाũ होगंी और उसके बाद पॉिलसी 
समाɑ हो जाएगी। 

 
I. Ůारंिभक चरण मŐ अिधसूिचत इकाई मŐ 75% से अिधक Ɨेũ मŐ बोई गई फसलो ंको Ůभािवत 

करने वाले पाũ जोİखमो ं की ʩापक घटनायŐ, िजससे फसल की सɼूणŊ Ɨित होती है या 
िकसान फसल बोने या Ůȑारोपण की İ̾थित मŐ नही होता है (या) कम या अितįरƅ बाįरश के 
कारण फसल की बुवाई या अंकुरण नही हो पाता है; के मामलो ंमŐ कवरेज लागू होता है। 

 
II. पाũता मापदंड: 

केवल वे िकसान िजɎोनें Ɨित से पहले Ůीिमयम का भुगतान िकया है / Ɨित से पूवŊ Ůीिमयम 
उनके खाते से डेिबट िकया गया है। राǛ सरकार 15 िदनो ंके भीतर मौसम की शुŜआत मŐ बोई 
गई अिधसूिचत बीमा इकाई एवं फसलवार सामाɊ बुवाई Ɨेũफल Ůदान करेगी। 
 
"बािधत बुवाई / रोपण" का भुगतान केवल तभी होगा जब अिधसूिचत फसल के िलए 75% से 
अिधक बुवाई Ɨेũ उपरोƅ िकसी भी जोİखम की घटना के कारण बुवाई रिहत हो गया हो। 

 
III. हािन मूʞांकन ŮिŢया: 

• कवर केवल Ůमुख फसलो ंके िलए उपलɩ होगा। 
 
• भुगतान कुल बीिमत रािश का 25% होगा और उसके बाद पॉिलसी समाɑ हो जाएगी। 
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• इस Ůावधान को राǛ सरकार Ȫारा नामांकन की अंितम तारीख के 15 िदनो ंके भीतर 
अिधसूिचत करने की आवʴकता होगी, इसके अितįरƅ यिद कोई Ůावधान िकया जाता है; 
तो दावा देय नही ंहोगा। 
 

नोट: बीमा कंपनी राǛ सरकार के अिधसूचना/ आदेश के 30 िदनो ंके भीतर दावे को िवतįरत कर देगी, 
योजना के िदशािनदőशो ंके अनुसार बीमा कंपनी Ȫारा Ůीिमयम अनुदान की अंितम सरकारी िहˣेदारी की 
Ůाİɑ की ŮतीƗा िकए िबना भुगतान िकया जायेगा।  

 
 

B. खड़ी फसल (बुवाई से फसल कटाई): न रोकने योƶ जोİखमो,ं अथाŊत अकाल, सूखा, बाढ़, जलɘावन, 
कीट और रोग, भूˎलन, Ůाकृितक अिư और आकाशीय िबजली िगरना, आंधी, ओलावृिʼ, चŢवात, 
तूफान, तेज़ हवा, झंझावत और बवंडर के कारण उपज हािन को कवर करने के िलए ʩापक जोİखम बीमा 
Ůदान िकया जाता है। 

 
I. बाढ़, लंबे समय तक सूखे की İ̾थित, गंभीर सूखा इȑािद मȯाविध Ůितकूलता के कारण खड़ी 

फसलो ंके िलए ऑन-अकाउंट दावो ंका भुगतान लागू होता है,जहाँ अपेिƗत उपज सामाɊ उपज 
से 50% से कम होगी। 

 
II. उन िकसानो ं के िलए पाũता मानदंड िजɎोनें Ůीिमयम का भुगतान िकया है या 

िजनके Ůीिमयम को नुकसान से पहले उनके खाते से डेिबट िकया गया है। 
 
नोट: यिद Ůितकूलता सामाɊ फसल कटाई समय से 15 िदन पहले होती है, तो यह Ůावधान लागू नही ं
िकया जाएगा। यह Ůावधान राǛ सरकार Ȫारा Ůॉƛी संकेतक के आधार पर Ɨित अिधसूचना के माȯम 
से लागू िकया जाता है। 
 
III. हािन मूʞांकन ŮिŢया: 

 हािन का संयुƅ आकलन इसीिलये सरकार के साथ िकया जाता और यिद लागू होता है तो ऑन-
अकाउंट भुगतान की गणना िनɻ सूũ के अनुसार की जाएगी: 

        (Ūेशोʒ उपज - अनुमािनत उपज) × बीिमत रािश × 25% 
               Ūेशोʒ उपज 

 
नोट: अिधकतम देय रािश संभािवत दावो ंका 25% होगी, अंितम दावो ंके Ůित समायोजन के अधीन। 

IV. नुकसान का आकलन और įरपोटŊ  Ůˑुत करने की समय सीमा 
Ɨित के बाद 7 िदनो ंके भीतर सरकार Ȫारा हािन िववरण की पाũता Ůदान की जाएगी। Ɨित का आकलन 
Ɨित के बाद 15 िदनो ंके भीतर पूरा िकया जाएगा। योजना के िदशािनदőशो ंके अनुसार,बीमा कंपनी ऑन-
अकाउंट भुगतान Ȫारा Ůीिमयम अनुदान की अंितम सरकारी िहˣेदारी (दूसरी िकˑ) की Ůाİɑ की 
ŮतीƗा िकए िबना िकया जाएगा।   

 
C. फसलकटाई पʮात नुकसान: कवरेज केवल उन फसलो ंके िलए कटाई से दो सɑाह की अिधकतम 

अविध तक उपलɩ है, िजɎŐ चŢवात और चŢवाती बाįरश और बेमौसम बाįरश के िविशʼ जोİखमो ंके 
İखलाफ कटाई के बाद खेत मŐ कटने और सूखने की İ̾थित मŐ सूखने िदया जाता है। 
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I.  पूरे देश मŐ चŢवात, चŢवाती बाįरश और बेमौसम बाįरश के कारण पįरणामˢŝप खेत मŐ 
काटी गई फसल "कटी और फली Šई İ̾थित" के बाद फसल को नुकसान होता है, फसल कटाई 
की तारीख से लेकर सुखाने की अिधकतम अविध दो सɑाह (14 िदन) होती है। 
 

II.  पाũता मानदंड: केवल वे िकसान िजɎोनें नुकसान से पहले Ůीिमयम का भुगतान िकया है / 
Ůीिमयम उनके खाते से डेिबट िकया गया है। िनिदŊʼ जोİखमो ंसे ƗितŤˑ, कटाई के 14 िदन 
बाद तक। 

 
 

III.  हािन मूʞांकन ŮिŢया: 
 िकसान Ȫारा Ɨित के 72 घंटे मŐ हमारे कॉल सŐटर नंबर 1800 266 0700, हमारे ̾थानीय 

कायाŊलय, संबंिधत बœक, िजले के ̾थानीय कृिष िवभाग या सɾंिधत अिधकाįरयो ंको सूचना Ůदान 
करना आवʴक है और जानकारी मŐ खसरा संƥा-वार बीिमत फसल और Ůभािवत रकबे का 
िववरण होना चािहए। 

 
 िकसान को बाद मŐ सभी संबंिधत दˑावेजो ंके साथ भरा Šआ दावा फॉमŊ दावो ंके भुगतान के 

िलए अपेिƗत ŝप मŐ Ůदान करना चािहए। 
 
 नुकसान आकलनकताŊ िनयुƅ िकया जाएगा और मूʞांकन िनधाŊįरत समयसीमा के भीतर पूरा 

िकया जाएगा, िजससे नुकसान आकलन įरपोटŊ के अंितम ŝप िदए जाने के बाद दावो ंका 
िनपटारा िकया जाएगा, जो योजना िदशािनदőशो ंके अनुसार Ůीिमयम की Ůाİɑ के अधीन है। 

 
D. ̾थानीय आपदाएँ: अिधसूिचत Ɨेũ मŐ अलग थलग खेतो ंमŐ ओलावृिʼ, भूˎलन, बाढ़, बादल फटने 

और आकाशीय िबजली िगरने के कारण Ůाकृितक आग के ̾थानीय जोİखमो ंकी घटना से होने वाली 
हािन/ Ɨित। 

 
I. यिद अिधसूिचत Ɨेũो ंमŐ अलग थलग खेतो ंमŐ भूˎलन, ओलावृिʼ, बाढ़, बादल फटने और 
और आकाशीय िबजली िगरने के कारण Ůाकृितक आग जैसी िकसी भी ̾थानीय िवपिȅओ/ं 
आपदाओ ंके कारण फसल का नुकसान होता है, तो िकसान ̾थानीय आपदा के िलए दावा करने के 
िलए पाũ है। 
 
II. पाũता मापदंड: 

केवल वे िकसान िजɎोनें Ɨित से पहले Ůीिमयम का भुगतान िकया है/ Ůीिमयम उनके खाते से 
डेिबट िकया गया है। 

 
नोट: बीिमत रािश के अधीन, अिधकतम भुगतान इनपुट की लागत के अनुपात मŐ होगा, जो 
बीमाकृत जोİखम की घटना तक ʩय Šआ है। 
 
यिद Ɨेũ के ̊िʼकोण के तहत भुगतान (सीसीई के आंकड़ो ंके आधार पर) ̾थानीय नुकसान 
से अिधक है, तो दोनो ंमŐ से उǄ दावे बीिमत िकसानो ंको देय होगें, जो योजना के िदशािनदőशो ं
के अनुसार Ůीिमयम की Ůाİɑ के अधीन हœ। 
 

III. हािन मूʞांकन ŮिŢया: 
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 िकसान Ȫारा Ɨित के 72 घंटे मŐ हमारे कॉल सŐटर नंबर 1800 266 0700, हमारे ̾थानीय 
कायाŊलय, संबंिधत बœक, िजले के ̾थानीय कृिष िवभाग या सɾंिधत अिधकाįरयो ंको सूचना 
Ůदान करना आवʴक है और जानकारी मŐ खसरा संƥा-वार बीिमत फसल और Ůभािवत 
रकबे का िववरण होना चािहए। 
िकसान को बाद मŐ सभी संबंिधत दˑावेजो ंके साथ भरा Šआ दावा फॉमŊ दावो ंके भुगतान के 
िलए अपेिƗत ŝप मŐ Ůदान करना चािहए। 
 
नुकसान आकलनकताŊ िनयुƅ िकया जाएगा और मूʞांकन िनधाŊįरत समयसीमा के भीतर 
पूरा   िकया जाएगा, िजससे नुकसान आकलन įरपोटŊ के अंितम ŝप िदए जाने के बाद दावो ं
का िनपटारा िकया जाएगा। 

 
नोट: युȠ और परमाणु जोİखमो ंसे होने वाले नुकसान, दुभाŊवनापूणŊ Ɨित और अɊ रोके जाने योƶ जोİखमो ंको 
बाहर रखा जाएगा। 
 
Ƒेम फॉमŊ डाउनलोड करŐ – https: //www.hdfcergo.com/documents/downloads/Claim%20Form%20- 
% 20English.pdf https://wwwf1.hdfcergo.com/documents/downloads/Claim%20Form%20-%20English.pdf 
 
महȕपूणŊ नोट: 
 
उपयुŊƅ घटनाओं से उȋɄ होने वाले िकसी भी नुकसान के िलए, िकसान को हमारी कंपनी से संपकŊ  करना चािहए और घटना 
के 72 घंटे के भीतर नुकसान की सूचना खसरा संƥा-वार बीिमत फसल एवं Ůभािवत Ɨेũ के साथ-साथ बœक/ मȯ̾थ/ 
सीएससी कŐ ū को िदए गए Ůीिमयम भुगतान सȑापन िववरण के साथ देनी चािहए । ̾थानीय समाचार पũ की किटंग एवं अɊ 
उपलɩ साƙ जो हािन की घटना और हािन की गंभीरता को सािबत करने के िलए यिद लागू होने के ŝप मŐ हो, को भी Ůदान 
िकया जाना चािहए। 
 

1. िकसान 1860 2660700 पर हमसे संपकŊ  कर सकते हœ और नुकसान होते ही शीťताशीť अपडेट कर सकते हœ। 
 

2. िकसान िजला कृिष कायाŊलय तक भी पŠंच सकते हœ और हमारे Ůितिनिध को िजला कृिष अिधकारी (डीएओ) 
कायाŊलय Ȫारा सूिचत िकया जाएगा। 
 

3. िकसान अपने संबंिधत बœको ंतक भी पŠंच सकते हœ। 
 

 


